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„Jaka grupa taki outdoor”
Ideą szkoleń integracyjnych organizowanych w  ‘outdoorze’ jest budowanie relacji w zespole w warunkach odmiennych od panujących na co dzień w biurze. Mają one na celu wytrącenie uczestników z rutynowych schematów komunikacji i wytworzenie na ich miejsce nowych sposobów porozumienia. Każdy zespół zasługuje jednak na inne traktowanie. Zupełnie innego programu szkolenia wymaga zespół nowo utworzony, zupełnie inny powinien być przygotowany dla znudzonego i mało kreatywnego teamu pracującego razem od lat. Bardzo pomocna przy układaniu odpowiedniego programu szkoleniowego jest psychologia społeczna, między innymi teoria zmiany Kurta Lewin’a oraz teoria koordynacji  w grupach zadaniowych i związkach Losada. Z ich pomocą sklasyfikowałam trzy typy grup kierowanych na szkolenia outdoor (zespół nowopowstały, zespół po przejściach oraz zespół rutynowy), a co za tym idzie –  trzy typy potrzeb integracyjnych.
Zespół nowopowstały to zespół niedawno utworzony; bez wypracowanej koordynacji w grupie, bez utartych sposobów komunikacji, ze słabymi relacjami między nie znającymi się jeszcze członkami. Zespół po przejściach to zespół zredukowany; z zaburzoną koordynacją, z
brakującymi elementami wypracowanej wcześniej komunikacji, często ze stresującymi przeżyciami wiążącymi się z faktem pozostania w zespole po zmianie. Zespół rutynowy to zespół od dawna pracujący razem; z utartymi schematami postępowania, z brakiem nowości w relacjach między jego członkami, o obniżonej kreatywności i innowacyjności.
Praca integracyjna z pierwszym typem zespołu powinna polegać na wypracowaniu specyficznego dla tej grupy systemu koordynacji. A więc powinna skupić się na wzajemnym poznaniu, wypracowaniu systemu komunikacji, systemie podziału ról i delegowania obowiązków. Zadania szkoleniowe obejmować powinny jak najszerszy zakres tematyczny oraz charakter wykonywanych działań (np. zadania aktorskie/kulinarne/sprawnościowe itd.) – tak by pozwolić różnym typom charakteru, umiejętności i preferencji na jednakowe wykazanie się i dostarczenie tym samym innym uczestnikom informacji potrzebnej do wypracowania podziału ról i systemu komunikacji. 
Drugi typ zespołu wymaga resynchronizacji i rekoordynacji, by powstałe zaburzenie koordynacji nie groziło rozpadem zespołu. Do ułożenia dobrego planu szkoleniowego niezbędny jest wywiad poprzedzający szkolenie, który dostarczy informacji, w jaki sposób koordynacja została zaburzona, jaki był podział ról a jaki jest obecnie, kogo w zespole brakuje, jaka jest różnica między stanem aktualnym a poprzedzającym redukcję. Na podstawie tak zebranych informacji należy dobrać odpowiedni rodzaj zadań, by pomogły uczestnikom na nowo wypracować wzajemne zaufanie, system komunikacji, podział ról. Bardzo ważnym aspektem jest wytworzenie poczucia jedności, unifikacja grupy. Ponieważ poszczególne zadania muszą być wykonywane w podzespołach (ze względów motywacyjnych nie mogą przekraczać 7-8 osób) dobrze jest zorganizować rotacyjny podział na zespoły, a zadania finałowe przeprowadzić wręcz bez podziału na zespoły. 

Trzeci typ zespołu powinien zostać umieszczony w nowej, zaskakującej, stosunkowo trudnej (ale bez przesady) sytuacji. Grupę rutynową, funkcjonującą na wysokim poziomie identyfikacji należy wybić z rytmu codziennej pracy, zanurzyć w sytuacji, w której skoncentrowani na wypracowaniu poszczególnych zachowań w dziwnych, nowych sytuacjach sięgną po inne niż codzienne narzędzia. Zadania powinny zaskakiwać i śmieszyć (dowcipny scenariusz), wyzwalać lekkie wytwarzanie adrenaliny (zadania sprawnościowe), pobudzać kreatywność (w różnych dziedzinach – tak by różne charaktery miały szansę się wykazać - znowu: aktorstwo, gotowanie, konstruowanie, malowanie, sprawność fizyczna itd) oraz logiczne myślenie (zagadki logiczne) a także angażować uwagę (użycie atrakcyjnych narzędzi: np. motorówki). Ważnym elementem pracy z taką grupą jest zamknięcie oraz wychłodzenie zmiany. Konieczne jest wyraźne zamknięcie szkolenia: analiza, podsumowanie, wnioski a także kontrola zmiany po powrocie do sytuacji codziennej. Ideałem jest zorganizowanie po upływie miesiąca kontrolnego szkolenia, jednodniowego, odbywającego się w firmie, angażującego podobne jak w outdoorze umiejętności uczestników, ale rozegrane w środowisku pracy (pozbawione elementu nowości). W przypadku, jeśli po czasie okazałoby się, że grupa potrzebuje znowu podobnego szkolenia wyjazdowego program należałoby znacząco zmodyfikować, tak by znowu zapewnić zaskoczenie oraz nowość sytuacji.
